MODULO PER LA VERIFICA DEI REQUISITI PER IL RICORSO PRESSO L’ARBITRO BANCARIO FINANZIARIO (ABF)
Istruzioni: Compila questo modulo per verificare se rispetti i requisiti per procedere con il ricorso presso l’Arbitro Bancario Finanziario (ABF).

SEZIONE 1: DATI DEL CLIENTE
1. Nome e Cognome: ____________________________
2. Codice Fiscale: ____________________________
3. Indirizzo di Residenza: ____________________________
4. Telefono: ____________________________
5. E-mail: ____________________________

SEZIONE 2: DETTAGLI DELLA POLIZZA
6. Tipo di Polizza:
· Unit-linked
· Tradizionale (Ramo I)
· Altro (specificare): ____________________________

7. Data di sottoscrizione della polizza: ____________________________
8. Compagnia Assicurativa: FWU Life Insurance Lux S.A.
9. Intermediario che ha venduto la polizza: ____________________________

SEZIONE 3: VERIFICA DELLA COMPETENZA ABF
10. L’intermediario che ha venduto la polizza è una banca o un intermediario finanziario?
· Sì (l'ABF è competente per trattare il ricorso)
· No (l’ABF non è competente per il ricorso)

11. La polizza è una unit-linked, con una componente finanziaria prevalente (rendimento legato ai fondi d’investimento)?
· Sì
· No (l’ABF non è competente, ma puoi rivolgerti a IVASS o avviare azione legale)

12. Hai ricevuto tutte le informazioni necessarie prima della sottoscrizione della polizza, in particolare riguardo ai rischi associati agli investimenti e alla componente finanziaria?
· Sì
· No (se "No", potrebbero esserci violazioni da parte dell’intermediario)

13. La polizza è stata profilata correttamente rispetto al tuo profilo di rischio finanziario?
· Sì
· No (se "No", potrebbero esserci violazioni degli obblighi di adeguatezza)

14. L’intermediario ti ha informato adeguatamente circa il funzionamento della polizza e i rischi associati agli investimenti nei fondi?
· Sì
· No (se "No", potrebbero esserci violazioni degli obblighi informativi e di trasparenza)

SEZIONE 4: AZIONI POSSIBILI
15. La tua polizza è stata sottoscritta negli ultimi 6 anni? Dal 1° ottobre 2022, l’ABF non può più accettare ricorsi che riguardano fatti (operazioni o comportamenti delle banche o intermediari) avvenuti più di 6 anni prima della data in cui viene presentato il ricorso.
Per esempio, Se un ricorso è presentato il 24 aprile 2025, l'ABF potrà prendere in considerazione solo operazioni o comportamenti avvenuti a partire dal 24 aprile 2019. 
· Sì
· No (se "No", l’ABF non è competente per il ricorso)

16. Il valore della tua polizza è inferiore o superiore a €200.000?
· Inferiore a €200.000
· Superiore a €200.000 (se "Superiore", l’ABF non è competente per il ricorso)

17. Se la tua polizza è di tipo unit-linked e hai riscontrato problematiche in fase di vendita (ad esempio, mancanza di informazioni, profilatura non corretta), desideri procedere con il ricorso all'ABF contro l’intermediario bancario/finanziario?
· Sì
· No (se "No", non procederemo con il ricorso)

18. Desideri essere assistito da un avvocato per la preparazione del ricorso all’ABF e/o del reclamo all’IVASS?
· Sì
· No

SEZIONE 5: DICHIARAZIONE
Dichiaro che le informazioni fornite in questo modulo sono corrette e complete. Sono consapevole che l’Arbitro Bancario Finanziario (ABF) può esaminare il mio ricorso solo rispetta i requisiti dettagliatamente descritti nel presente modulo. 
Firma: ____________________________
Data: ____________________________

SEZIONE 6: ASSISTENZA E INVIO MODULO
Per inoltrare il modulo compilato o per richiedere assistenza, contattaci all'email: azionibancariocodacons@gmail.com
Nota Bene: Il ricorso all’ABF ha un costo di €20 (contributo spese procedura), se presentato autonomamente. Se decidi di avvalerti di assistenza legale, le spese variano tra €350 e €700 per la redazione del ricorso, a seconda della complessità e del valore dell’investimento.
Ti precisiamo infine che il ricorso presso l’Arbitro Bancario Finanziario è un’alternativa stragiudiziale e non vincolante per l’intermediario. La sentenza positiva dell’ABF, pur non essendo vincolante, può comunque costituire un precedente importante.


