Egregio consumatore, 
ti ringraziamo per l’interesse dimostrato nei confronti della nostra Associazione.
Il CODACONS sta monitorando il corretto svolgimento della campagna di richiamo delle vetture Citroën C3 e DS3, che la società automobilistica GROUPE PSA Italia sta portando avanti, raccogliendo informazioni dai proprietari sulla sostituzione dell’airbag difettoso. 
Ti invitiamo, pertanto, a seguito delle disposizioni impartite dalla Corte di Appello di Torino all’udienza del 12.02.2025, al fine di verificare la correttezza delle operazioni di sostituzione degli airbag difettosi, a comunicarci se la tua situazione non è stata ancora risolta, rispondendo alle seguenti domande: 
[bookmark: _GoBack]1.Hai ottenuto la sostituzione dell’airbag difettoso?  SI (allegare copia della fattura o ricevuta attestante l’avvenuta riparazione) /   NO____________________________________________________________
2.Indicare il nominativo dell’autofficina incaricata della sostituzione________________________________________________________________
3.Indicare la data dell’appuntamento ricevuto per la sostituzione dell’airbag (allegare copia della comunicazione dell’appuntamento) _________________________________________
4.Nel caso in cui, non ha ancora ottenuto la sostituzione dell’airbag, ha effettuato il check-in sul portale di Groupe PSA Italia SPA? SI (allegare screen del check-in e/o il voucher ricevuto) / NO______________________________________________________________________
*
Nome e cognome del proprietario del veicolo: __________________________________________ 
Città di residenza: _________________________________________________________________ 
Targa e anno di immatricolazione del veicolo: ___________________________________________
Telaio del veicolo__________________________________________________________________ 
Contatti: e-mail_______________________________ tel. _________________________________ 

Firma luogo, data _____________________ ____________________________________________
