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Scuole in cerca di presidi: è l'ultimo giorno per candidarsi alla reggenza delle sedi
rimaste

Presidi cercansi. Domenica 22 agosto è l’ultimo giorno per candidarsi alla reggenza delle sedi rimaste vacanti per l’anno

scolastico 2021/22. L’Ufficio scolastico regionale, dopo aver coperto con i nomi in graduatoria undici sedi, ora deve affidare gli

incarichi di reggenza a dieci rimaste ancora libere o sottodimensionate. In particolare, si sta parlando del Direzione didattica 2

Circolo Castello; direzione didattica 1 circolo Castello San Filippo; Frasetti di Castiglione del Lago; Giuseppe Mazzini di

Magione; istituto comprensivo Perugia 11; i.c. Leonardo Da Vinci di San Giustino; i.c. San Benedetto di Valfabbrica; istituto

onnicomprensivo Cerreto di Spoleto e Sellano; i.c. Ciuffelli di Massa Martana e i.c. per Ciechi. Tra i criteri di assegnazione

individuati dall’Usr ci sono l’omogeneità del contesto territoriale, l’omogeneità con il grado di suola di titolarità e di indirizzo.

Delle sedi in questione tre hanno come causale la cessazione della dirigenza e tre la mobilità interregionale. Infine quattro sono

state ritenute sedi sottodimensionate. In questo caso criterio di base per l’assegnazione è una riconosciuta priorità al dirigente

già titolare nella scuola divenuta sottodimensionata. L’Usr, inoltre, fa sapere che nel caso risultino sedi non richieste si

procederà d’ufficio.

Riapertura scuole, c'è ancora incertezza su troppi aspetti: e a rimetterci sono i giovani

Le assegnazioni compiute dei dirigenti scolastici alle relative sedi si portano dietro i primi malumori. E’ il caso dell’Istituto

comprensivo Perugia 11. "La situazione ci preoccupa - si legge in una lettera inviata da rappresentanti del personale -. Il nostro

istituto, al cui interno sono incluse due scuole dell’infanzia, due primarie e una prestigiosa scuola secondaria di I grado, a partire

dall’a.s. 2021-2022 non soltanto si troverà privo di un dirigente proprio, ma sarà oggetto anche di un altro cambio al vertice in

quanto vi sarà anche un nuovo dsga. Questa situazione di totale incertezza e di mancanza di continuità sotto ogni profilo desta

seria preoccupazione perché l’istituto - si legge ancora - si troverà ancora una volta deprivato di una guida che possa

adeguatamente portare avanti le numerose iniziative intraprese dalla dirigente Nivella Falaschi titolare di un incarico triennale in

scadenza il 31 agosto 2022".

"Aumenti per libri, zaini, quaderni e cancelleria": allarme del Codacons sul caro-scuola

E si spiega che il mancato trattenimento in servizio alla dirigente è stato motivato dall’Usr con la necessità di reperire posti per

immettere in ruolo i dirigenti scolastici inclusi nella graduatoria del concorso del 2017. Punto però contestato nella lettera: "In

realtà la disponibilità di sedi in Umbria è risultata di gran lunga superiore al numero dei nuovi dirigenti (17 sedi contro 11

dirigenti) e all’interno del novero delle sedi disponibili sono stati inseriti, per di più, sei istituti destinati ad essere razionalizzati.

A ciò si aggiunga che, nonostante la necessità di immettere in ruolo i nuovi dirigenti, nel territorio nazionale sono state accettate

54 istanze di trattenimento". Intanto sono stati nominati dall’Usr, con incarico dal primo settembre, sette direttori dei servizi

generali amministrativi. Ecco I nomi e le sedi: Rosaria Galvagno (Foligno); Sara Giacometti (San Giustino); Nino Pasquale

Centofanti (Umbertide); Francesco Ciardo (Perugia); Michela Cianfichi (Perugia); Michela Maria Pagliari (Perugia) e Francesco

santacroce (Orvieto).
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Viterbo, scuola. L'istituto Orioli, la scuola che insegna i mestieri che danno ancora lavoro | Foto

Esplora: Viterbo scuola Orioli

Daniela Venanzi

Novecento iscritti per un totale di 53 classi. Numeri che l’istituto superiore Orioli rivendica con orgoglio, soprattutto con una

statistica, unica su Viterbo, che vede i suoi ragazzi occupati dopo l’uscita dalla scuola, al 90%. Una cifra impressionante che, in

un periodo storico delicato, dove si registra una flessione in ogni ambito lavorativo, si staglia totalmente in controtendenza.

Come sia possibile tutto questo? A parlarcene la preside Simonetta Pachella e il vice preside Fabio Sabatini.

Arriva Olio Roma Igp. Anche la Tuscia inserita nella denominazione
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"I licei, specialmente il classico e lo scientifico, formano una base importante per poi continuare gli studi. C’è però tutto un

mondo - spiega la preside - che racconta la necessità di mestieri indispensabili. Da noi ci sono le sezioni dedicate alla

manutenzione, per intenderci quella che produce idraulici, elettricisti e meccanici; la moda con chi poi si occuperà di produzione

e confezionamento di abiti; quella del sociale con addetti che andranno ad occuparsi nelle case di riposo, negli ospedali e poi

l’agrario con operatori del settore specializzati ad assistere le aziende agricole". "Gente che ama sporcarsi le mani - spiega Fabio

Sabatini - tutti allievi che sanno fare bene qualcosa e si specializzano in un determinato settore. Sentirsi realizzati nella vita, non

passa solo per gli studi classici, ma anche attraverso l’operosità, quella che produce fatta di concreto, che si mescola con i

bulloni, che si mischia con la terra, che si arma di ago e filo. Figure necessarie, che non si trovano quasi più. Non a caso durante

il tirocinio dell’ultimo anno, tutti vengono a contatto con il mondo del lavoro, - continuano a spiegare Pachella e Sabatini - ma

non come idea di concetto astratto. L’alternanza scuola lavoro da noi è una cosa seria. Da qui li mandiamo direttamente nelle

officine, nelle aziende, nelle attività in cui sono stati chiamati a fare laboratorio a scuola. Quelle verso le quali sono più inclini,

cerchiamo di seguire le loro attitudini naturali. Un successo. Non facciamo in tempo a diplomarli che già sono tutti assunti. E

arriviamo ad impiegare anche quelli del quarto anno. Non solo, durante il tirocinio, le piccole aziende presso le quali li

mandiamo a titolo gratuito, riconoscono loro anche un incentivo economico, segno questo che hanno prodotto, che gli è stato

riconosciuto un valore".

Porte cittadine: da San Pietro è partito l'intervento di risistemazione generale

C’è qualcuno che poi prosegue con l’università? "Sicuramente, - continuano Pachella e Sabatini - ci sono ragazzi che si

distinguono anche a livello teorico e quindi proseguono. La felicità personale è seguire ciò che ci realizza, ed è questo che

cerchiamo di stimolarli a compiere". Com’è lavorare in questo istituto? "Soddisfazioni enormi, soprattutto a livello umano.

Avrei potuto insegnare in qualunque posto - conclude Sabatini - ma mi sono innamorato di questi ragazzi. E’ facile insegnare al

Classico, allo Scientifico, da noi a volte ci sono pure situazioni familiari complicate, realtà che dal punto di vista sociale sono in

sofferenza".

Guerra dei murales nel paese delle fiabe
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La serie A a singhiozzo: contro Dazn la protesta social

Tante critiche dopo i problemi durante la trasmissione di Inter-Genoa e Verona-Sassuolo. Il Codacons: "Servono rimborsi

automatici per gli abbonati"

Foto Twitter/@VEN_VIT52

Redazione 22 agosto 2021 11:53

Problemi alla partenza per Dan, che da quest'anno si è aggiudicata i diritti tv in esclusiva della Serie A di calcio. Numerose

persone sui social hanno commentato negativamente la trasmissione delle due prime partite di campionato, Inter-Genoa e

Verona-Sassulo, nel pomeriggio di ieri. In tanti hanno riferito di avere avuto problemi di buffering durante la visione. "E

nonostante fibra in casa e tv oled guardo la partita con la stessa qualità che su roja directa (noto sito di streaming di eventi

sportivi, ndr)"; "Non mi aspettavo niente ma sono già deluso"; "Domani con il quadruplo delle connessioni ci facciamo le

risate..."; "Non si riesce a vedere una partita in streaming, come è possibile?": solo alcuni dei commenti che si leggono dopo

nemmeno 45' di gioco di Inter-Genoa e Verona-Sassuolo.

In quanti così? #DAZN @DAZN_IT pic.twitter.com/0WZNAkNvUT

- Silvio Rozza (@SilvioRozza) August 21, 2021

In merito agli inconvenienti riscontrati durante i primi match della Serie A, Dazn ha fatto sapere che "c'è stato solo uno spike di

qualche minuto su una delle cdn (la rete di server, ndr) globali all'inizio del match" e che il problema "è stato risolto in pochi

minuti", mentre l’app è tornata a funzionare "regolarmente".

Problemi per Dazn, il Codacons: "Servono rimborsi automatici per gli abbonati"

Sulla vicenda è intervenuto il Codacons, più volte critico in passato contro Dazn, chiedendo di "indennizzare tutti gli utenti

coinvolti nel disservizio di ieri, attraverso rimborsi automatici pari al costo della singola partita, pena inevitabili azioni

risarcitorie a tutela dei consumatori e dei tifosi".

"Il Codacons si era impegnato nelle scorse settimane a vigilare sul miglioramento della qualità del servizio e sul rispetto dei

provvedimenti dell’Agcom, affinché non si verificassero più disservizi capaci di arrecare un danno dei clienti Dazn i quali, a

fronte del pagamento di un abbonamento, non avevano ricevuto un servizio adeguato negli anni passati: e in un esposto

all'Antitrust del 2018 avevamo già denunciato 'le interruzioni continue ed improvvise, i ritardi nella connessione, la mancata

disponibilità dell'app per alcuni dispositivi e il ritardo nella trasmissione in tempo reale della partita dovuto allo streaming

rallentato' - fa sapere l’associazione dei consumatori in una nota - Ora siamo costretti a dare seguito a quell’impegno, visto il

reiterarsi della situazione. Perciò chiediamo immediati rimborsi in favore di tutti gli abbonati per l'impossibilità di fruire del

servizio acquistato. Chi, infatti, è in possesso di pacchetti Dazn e non è riuscito ad assistere in tv alla partita, o ha subito

continue interruzioni del segnale, ha diritto, in base al codice civile, ad ottenere il rimborso di quanto pagato, proporzionalmente

al disagio subito".

© Riproduzione riservata

PRESSToday (ufficiostampa@codacons.org) Salvo per uso personale e' vietato qualunque tipo di redistribuzione con qualsiasi mezzo.8

https://www.today.it:443/media/tv/dazn-problemi-rimborsi.html


a cura di ufficiostampa@codacons.org

22 Agosto 2021Il Sole 24 Ore Online

Dazn, la Serie A in tv debutta al rallentatore

Proteste social per problemi nella visione all’inizio di Inter-Genoa. Il Codacons chiede rimborsi per gli abbonati

di Enrico Bronzo

Proteste social per continui blocchi della visione soprattutto nel primo tempo di Inter-Genoa. Il Codacons chiede rimborsi agli

abbonati

(ANSA)

Il problemaL’associazione dei consumatori

Partenza con proteste social per Dazn, che da quest’anno detiene in esclusiva i diritti tv della Serie A di calcio su 7 partite di

ogni giornata del campionato più¹ 3 in co-esclusiva. Su twitter sono state postate rimostranze di diversi tifosi per un blocco della

loro visione di Inter-Genoa, poco dopo il fischio d’inizio della partita alle 18,30 di sabato 21 agosto. Postato ironicamente anche

un fermo immagine di Cahlanoglu. Un tifoso ha contato 21 interruzioni in 34 minuti.

Il problema

? stato accertato che a bloccare per tre minuti la visione, durante il primo tempo, sia stato l’alto picco di accessi su una delle

Cdn, ovvero i provider che distribuiscono i contenuti (Over the top - Ott). Dazn ha fatto sapere di essere subito intervenuta,

distribuendo il traffico su altre Cdn e afferma che l’impatto non è¨ stato «numericamente importante» in proporzione all’elevata

quantità  di contatti per la prima partita della squadra nerazzurra. Per tutti gli utenti collegati sembra che la situazione si sia

normalizzata nel secondo tempo anche per l’altra partita del pomeriggio, Verona-Sassuolo.

Inoltre, il debutto della nuova era del calcio in tv ha fatto registrare immagini che arrivano, non a tutti, con discreto ritardo

rispetto alla realtà , potendo quindi lo spettatore già  sapere in altro modo il cambiamento del risultato. Alcune lamentele si

registrano anche per la qualità  delle immagini e la mancanza di un canale - come aveva Sky - per la diretta gol per vedere in

contemporanea più¹ partite che, assicura Dazn, arriverà  dalla terza giornata di campionato.

L’associazione dei consumatori

Il Codacons ha parlato di un «disservizio già  verificatosi lo scorso anno. Problemi di segnale, oltre che di qualità  video, per

Dazn: immagini bloccate, poi ripartite, poi scomparse del tutto, poi tornate, poi interrotte di nuovo».

Scopri di più¹

Il Codacons si dice costretto, dato il perdurare negli anni degli stessi problemi, «a chiedere immediati rimborsi in favore di tutti

gli abbonati per l'impossibilità  di fruire del servizio acquistato. Chi, infatti, è¨ in possesso di pacchetti Dazn e non è¨ riuscito ad

assistere in tv alla partita, o ha subito continue interruzioni del segnale, ha diritto, in base del Codice civile, ad ottenere il

rimborso di quanto pagato, proporzionalmente al disagio subito».

Riproduzione riservata ©
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Dazn, Codacons: "Rimborsi per problemi partite Serie A"

22 agosto 2021 | 12.10

LETTURA: 1 minuti

L'associazione: "Ne ha diritto chi ha acquistato pacchetto e non è riuscito a vederle o ha avuto continue interruzioni del segnale"

Foto Fotogramma

Prima giornata di Serie A e primi problemi tecnici per Dazn, rileva il Codacons che indica come ieri "si è ripresentato un

disservizio già verificatosi lo scorso anno. Problemi di segnale, oltre che di qualità video, per Dazn: immagini bloccate, poi

ripartite, poi scomparse del tutto, poi tornate, poi interrotte di nuovo" sottolinea l'associazione.

Twitter contro Dazn, Serie A in streaming parte tra le polemiche

Dazn: "Problemi su Serie A risolti in pochi minuti"

"Pochi minuti", risponde l’azienda, "ma non per tutti è così (e anche se fosse, il problema resterebbe). L’incubo di tutti gli

appassionati, ma soprattutto una beffa per gli utenti - che hanno pagato, e quest’anno più degli scorsi anni, un servizio spesso

inefficiente. Il Codacons si era impegnato nelle scorse settimane a vigilare sul miglioramento della qualità del servizio e sul

rispetto dei provvedimenti dell’Agcom, affinché non si verificassero più disservizi capaci di arrecare un danno dei clienti Dazn i

quali, a fronte del pagamento di un abbonamento, non avevano ricevuto un servizio adeguato negli anni passati" prosegue la

nota.

"Ora siamo costretti a dare seguito a quell’impegno, visto il reiterarsi della situazione. Perciò chiediamo immediati rimborsi in

favore di tutti gli abbonati per l’impossibilità di fruire del servizio acquistato. Chi, infatti, è in possesso di pacchetti Dazn e non

è riuscito ad assistere in tv alla partita, o ha subito continue interruzioni del segnale, ha diritto, in base al codice civile, ad

ottenere il rimborso di quanto pagato, proporzionalmente al disagio subito" afferma il Codacons.

Riproduzione riservata
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Scuola, arriva la stangata: spesa media di 1.200 euro a studente per libri e corredo

La denuncia del Codacons

Redazione 22 agosto 2021 07:50

Sul fronte della scuola sta per abbattersi una nuova stangata per ll’acquisto di libri e corredo scolastico da parte delle famiglie.

Lo afferma il Codacons, che fornisce come ogni anno i dati ufficiali sul caro- scuola e le spese che dovranno affrontare i genitori

in occasione dell’avvio del nuovo anno scolastico.

Sul fronte dei prezzi, in base ad un primo monitoraggio eseguito dal Codacons nei negozi fisici e presso i siti di e-commerce

specializzati, si scopre che per diari, astucci, zaini e materiale scolastico "griffato" i prezzi sono in rialzo del +3,5% rispetto allo

scorso anno, seguendo il trend dell’inflazione che registra un marcato aumento, mentre i prezzi dei prodotti non di marca

appaiono sostanzialmente stabili sul 2020, spiega il Codacons.

Quest’anno il prezzo di uno zaino di marca raggiunge i 190 euro, mentre per un astuccio griffato attrezzato (con penne, matite,

gomma da cancellare e pennarelli) la spesa tocca il picco di 56 euro. Altra voce che incide sull’esborso per il corredo è quella

relativa al diario, compresa tra 20 e 22 euro per le marche più note. I prodotti che sul web e siti di e-commerce risultano in

assoluto più costosi sono quelli firmati da influencer e personaggi famosi che hanno lanciato linee specifiche per la scuola allo

scopo di sfruttare il business dei bambini, analizza il Codacons.

L’esborso per il materiale scolastico completo può arrivare così a raggiungere durante l’anno scolastico 2021/2022 quota 550

euro a studente su base annua, cui va aggiunto il costo per libri di testo, altra voce che inciderà pesantemente sui portafogli delle

famiglie italiane, variabile a seconda del grado di istruzione e della scuola, con la spesa complessiva a carico delle famiglie che,

tra corredo e libri, può facilmente raggiungere i 1.200 euro a studente.

© Riproduzione riservata
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«La Raggi vive una realtà parallela, si autocelebra mentre Roma muore»: il
Codacons sferra l'attacco

domenica 22 Agosto 10:25 - di Liliana Giobbi

«Da anni, ormai, i cittadini romani sono costretti ad assorbire passivamente le assurde autocelebrazioni propagandistiche di

Virginia Raggi. Ma la realtà è sotto gli occhi di tutti. E parla di una città in macerie». Lo afferma il Codacons. «Da anni tutti gli

indicatori sulla qualità dei servizi e della vita indicano una situazione stagnante o addirittura in via di peggioramento. La giunta

in carica sembra vivere in una realtà parallela», È «come quei monarchi incapaci di accettare che il mondo non sia come loro

pretendono. Altra spiegazione non c'è, scorrendo la lista infinita di annunci, rivendicazioni e narrative elargita in questi anni

dall'amministrazione capitolina».

L'atto di accusa contro Virginia Raggi

«Basta citare un dato su tutti, quello del "Quality of life in European cities 2020" della Commissione Europea. Roma risulta la

capitale europea in cui la più alta percentuale di cittadini (il 95% degli intervistati) ha percepito un peggioramento negli ultimi

cinque anni». L'elenco dei disastri è lunghissimo. «Roma affonda nelle buche, il verde pubblico è abbandonato a se stesso, è

meglio non affogare il weekend perché mancano i bagnini. L'illuminazione rimane un problema lungi dall'essere risolto,

neanche fossimo all'inizio del Novecento. Di quel "ripristino della legalità" che era stato garantito all'epoca non c'è neanche

l'ombra».

 Alfonso e Virginia: oggi sposi (politici). Ecco come è nata la strana coppia Pecoraro Scanio-Raggi FdI contro la Raggi:

«Levateje er vino, la sua prosopopea ha oltrepassato ogni limite»

Il Codacons presenta 8 diffide e mette ko la sindaca

Per tutte queste ragioni l'Associazione ha deciso di presentare 8 diffide su alcuni degli enormi problemi della città. Questo, per

richiedere, entro 30 giorni, una soluzione effettiva. «Se ciò non accadrà sarà inevitabile per l'Associazione, ai primi di settembre,

rivolgersi al Tar con la richiesta di sostituire la sindaca con un commissario ad acta». Le diffide che il Codacons «ha recapitato

direttamente a  Virginia Raggi, hanno lo scopo di incentivarla a risolvere una volta per tutte tali questioni». Il Codacons, infine,

conferma una volta di più alla  Raggi, il premio "Nerone 2021", per aver, in soli 5 anni, messo a ferro e fuoco la città di Roma.
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I disservizi di Dazn e la richiesta del Codacons di rimborsare gli abbonati

Pioggia di lamentele verso Dazn per i disservizi durante la trasmissione delle prime partite del nuovo campionato di Serie A. Il

Codacons chiede un rimborso per tutti gli abbonati che hanno riscontrato problemi

Agosto 22, 2021 | 12: 24

La prima giornata di Serie A è¨ coincisa con le prime lamentele dei telespettatori sintonizzati su Dazn: blocchi, ritardi e qualità 

video non eccellente hanno 'macchiato' l'esordio del nuovo campionato, un problema verificatosi già  negli scorsi anni ma che

oggi ha un peso diverso visto che la piattaforma streaming ha ottenuto in esclusiva 7 partite su 10 di ogni giornata. In sintesi, il

70% della Serie A o lo si vede su Dazn, o non lo si vede. A fronte di un canone mensile di 30 euro, i tantissimi clienti che hanno

registrato problemi si sono detti intenzionati a disdire l'abbonamento, e fioccano i paragoni con Sky che invece – complice un

maggiore rodaggio con gli anni – non ha mai manifestato defezioni di questo tipo.

L'azienda ha spiegato che 'il picco di accessi in quegli istanti ha causato un breve sovraccarico della rete di server globali, risolto

in pochi minuti', ma non è¨ bastato a placare l'ira degli spettatori. Non era andata così¬ per Amazon Prime Video, l'altro servizio

di streaming che quest'anno trasmetterà  la Champions League: lo scorso 11 agosto la Supercoppa Europea tra Chelsea e

Villarreal era stata trasmessa senza intoppi sulla piattaforma video di Jeff Bezos.

I disservizi sono arrivati anche al Codacons, che ha chiesto il rimborso di parte del canone per chi non è¨ riuscito a vedere

fluentemente la prima giornata di campionato. 'Nelle scorse settimane ci eravamo impegnati – scrive l'associazione in una nota –

a vigilare sul miglioramento della qualità  del servizio e sul rispetto dei provvedimenti dell'Agcom, affinché© non si

verificassero più¹ disservizi capaci di arrecare un danno ai clienti Dazn i quali, a fronte del pagamento di un abbonamento, non

avevano ricevuto un servizio adeguato negli anni passati'.

Adesso il Codacons si dice 'costretto a dare seguito a quell'impegno, visto il reiterarsi della situazione'. 'Perciò² – si conclude il

comunicato – chiediamo immediati rimborsi in favore di tutti gli abbonati per l'impossibilità  di fruire del servizio acquistato.

Chi, infatti, è¨ in possesso di pacchetti Dazn e non è¨ riuscito ad assistere in tv alla partita, o ha subito continue interruzioni del

segnale, ha diritto, in base al codice civile, ad ottenere il rimborso di quanto pagato, proporzionalmente al disagio subito'.
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DAZN: problemi di streaming per tre minuti (update)

All'inizio della partita Inter-Genoa si è verificato blocco di circa tre minuti, a causa di un picco di traffico non gestito dalle CDN

di DAZN.

Digital economy DAZN

All'inizio della partita Inter-Genoa si è verificato blocco di circa tre minuti, a causa di un picco di traffico non gestito dalle CDN

di DAZN.

Non è cominciata nel migliore dei modi la nuova stagione calcistica in Italia. Diversi utenti hanno segnalato un blocco di circa

tre minuti all'inizio della partita Inter-Genoa trasmessa su DAZN. Altri hanno riscontrato problemi di buffering e una bassa

qualità delle immagini. Ovviamente l'hashtag #DAZN è diventato subito popolare su Twitter. Molti si chiedono cosa succederà

quando aumenteranno gli accessi in occasione dei big match.

DAZN: le CDN non hanno retto il picco

A fine giugno, AGCOM aveva avvisato DAZN con un "atto di indirizzo", specificando che devono essere evitati fenomeni di

congestione della rete, conseguente ai picchi di traffico. L'azienda deve inoltre prevenire disservizi per gli abbonati e contrastare

il degrado della qualità del servizio. L'autorità potrebbe eventualmente intervenire per tutelare gli utenti.

Una delle soluzioni tecniche messe in atto da DAZN, anche con l'aiuto di TIM, prevede la gestione del traffico tramite CDN

(Content Delivery Network). Durante i primi minuti della partita Inter-Genoa si è verificato proprio un problema alle CDN che

non hanno retto il picco di accessi. Molti utenti hanno visto sullo schermo della TV un fermo immagine di Cahlanoglu con la

rotellina che girava all'infinito.

DAZN ha successivamente risolto l'inconveniente tecnico, distribuendo il traffico su altre CDN. Sono stati segnalati anche

problemi di buffering e soprattutto la scarsa qualità dello streaming con riduzione del frame rate e della risoluzione (DAZN

trasmette in HD). Alcuni utenti hanno evidenziato la qualità nettamente superiore dello streaming di Amazon (che ha trasmesso

la partita di Supercoppa Europea a risoluzione 4K).

Non capisco le polemiche. La serie A la sto vedendo benissimo. #Dazn pic.twitter.com/kGVBC9xdvt

- Cristiano Bosco (@cristianobosco) August 21, 2021

Le lamentele non hanno riguardato solo i problemi tecnici, ma anche l'assenza di un canale "Diretta goal" e di un prepartita in

studio. Gli utenti abbonati al servizio TIM Vision hanno la possibilità di vedere le partite tramite digitale terrestre, grazie al

set-top box (una soluzione simile viene offerta anche da DAZN nelle aree bianche). Tuttavia, durante la trasmissione di

Inter-Genoa, il canale DTT di backup non è stato mai attivato. Qualcuno ha ironicamente suggerito di aprire un bar per seguire

le partite via satellite su Sky.

Aggiornamento: il Codacons ha chiesto a DAZN di pagare agli utenti un rimborso automatico pari al costo della singola partita.
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DAZN: problemi di streaming per tre minuti (update)
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Codacons: "L'acqua è un diritto ma non per tutti. A Praialonga anche emergenza
rifiuti"

"Ha già provveduto a depositare una denuncia in Procura, chiedendo conto al Comune di Isola di Capo Rizzuto, al Prefetto di

Crotone"

di Redazione - 22 Agosto 2021 - 12:17

Come fanno alcuni resort di lusso ad avere sempre acqua, quando i comuni mortali, per potersi lavare, devono solo sperare nella

pioggia?

Succede in Calabria, in una delle zone più belle della costa ionica. A Praialonga, tra le mete più ambite dai turisti, da giorni non

si riesce a garantire la somministrazione d'acqua.

Eppure in un lussuoso resort si sussurra che l'acqua non sia certo una preoccupazione.

Chi brinda e chi ha sete, il tutto a pochi metri di distanza - sostiene Francesco Di Lieto del Codacons.

Evidentemente ci sono soggetti più fortunati o, semplicemente, più uguali degli altri.

E così anche l'acqua diventa una risorsa ...solo per qualcuno.

Durissimo il Codacons che ha già provveduto a depositare una denuncia in Procura, chiedendo conto al Comune di Isola di

Capo Rizzuto, al Prefetto di Crotone, alla Regione ed a SoRiCal di intervenire immediatamente per restituire dignità a quei

cittadini "figli di un dio minore" da giorni costretti a vivere senz'acqua.

Senza contare che l'emergenza legata alla pandemia in atto ha imposto ai Cittadini di seguire norme igieniche e

comportamentali.

Tra le prime, è stato ritenuto fondamentale lavarsi le mani accuratamente.

A Praialonga, tuttavia, tale possibilità viene negata.

Una intollerabile penuria idrica che va avanti da giorni e che impedisce di adempiere alle più elementari attività nonchè a

seguire le regole comportamentali imposte dal Governo per contrastare la diffusione del virus.

Il Sindaco, quale massima autorità sanitaria sul territorio ed il Prefetto devono provvedere, senza alcun indugio, per garantire

l'acqua potabile 24 ore al giorno, senza alcun contigentamento.

Una situazione, già incredibile e non degna di un paese civile, ma che appare davvero vergognosa durante questo periodo di

emergenza sanitaria e che espone popolazione ad un grave rischio igienico e che costituisce un pessimo biglietto da visita per la

nostra regione.

Per il Codacons, l'utente che non può usufruire dell'acqua a fini alimentari "va risarcito e gli vanno rimborsati anche tutti i costi

sopportati per reperire scorte di acqua da utilizzare sia per bere che per l' igiene personale ed a livello domestico".

"Senza considerare, poi, chi esercita una attività commerciale.

Bar, Ristoranti ma anche parrucchieri impossibilitati a svolgere la propria attività e per i quali s'impone un approvvigionamento

anche per ragioni di emergenza sanitaria.

E come se non bastasse alla mancanza d'acqua si aggiunge l'emergenza rifiuti.

Sembra quasi opera di una regia occulta per creare l'emergenza e poi lucrarci sopra.

Una maniera per spingere chi vuole trascorrere le proprie vacanze in Calabria ad allontanarsi.

Non può esserci altra spiegazione - prosegue il Codacons - se si chiudono gli occhi sulle cataste di rifiuti che si accumulano

indisturbate e che, con le temperature di questi giorni, creano un pericoloso rischio sanitario.

Quanto sta accadendo - conclude la nota del Codacons - è di una gravità inaudita e merita un approfondimento da parte della

Procura per accertare tutte le violazione di legge da parte di chi avrebbero dovuto garantire la regolarità di un servizio e che,

evidentemente, è andato in vacanza.
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Serie A: utenti DAZN infuriati per problemi tecnici

Prima giornata di Serie A e primi problemi tecnici per DAZN. La piattaforma streaming ha fatto registrare ancora disservizi per

le partite

Prima giornata di Serie A e primi problemi tecnici per DAZN. La piattaforma streaming, da questa stagione broadcaster

ufficiale del massimo campionato di calcio italiano, ha di nuovo fatto registrare – dopo quelli dello scorso anno – disservizi tali

da rendere difficile la fruizione della partita: il Codacons chiede di indennizzare tutti gli utenti coinvolti nel disservizio di ieri,

attraverso rimborsi automatici pari al costo della singola partita, pena inevitabili azioni risarcitorie a tutela dei consumatori e dei

tifosi.

Ieri, infatti, si è¨ ripresentato un disservizio già  verificatosi lo scorso anno. Problemi di segnale, oltre che di qualità  video, per

DAZN: immagini bloccate, poi ripartite, poi scomparse del tutto, poi tornate, poi interrotte di nuovo, e via dicendo. 'Pochi

minuti', risponde l'azienda, ma non per tutti è¨ così¬ (e anche se fosse, il problema resterebbe). L'incubo di tutti gli appassionati,

ma soprattutto una beffa per gli utenti – che hanno pagato, e quest'anno più¹ degli scorsi anni, un servizio spesso inefficiente.

Il Codacons si era impegnato nelle scorse settimane a vigilare sul miglioramento della qualità  del servizio e sul rispetto dei

provvedimenti dell'Agcom, affinché© non si verificassero più¹ disservizi capaci di arrecare un danno dei clienti DAZN i quali, a

fronte del pagamento di un abbonamento, non avevano ricevuto un servizio adeguato negli anni passati: e in un esposto

all'Antitrust del 2018 avevamo già  denunciato 'le interruzioni continue ed improvvise, i ritardi nella connessione, la mancata

disponibilità  dell'app per alcuni dispositivi e il ritardo nella trasmissione in tempo reale della partita dovuto allo streaming

rallentato“. Ora siamo costretti a dare seguito a quell'impegno, visto il reiterarsi della situazione. Perciò² chiediamo immediati

rimborsi in favore di tutti gli abbonati per l'impossibilità  di fruire del servizio acquistato. Chi, infatti, è¨ in possesso di pacchetti

DAZN e non è¨ riuscito ad assistere in tv alla partita, o ha subito continue interruzioni del segnale, ha diritto, in base al codice

civile, ad ottenere il rimborso di quanto pagato, proporzionalmente al disagio subito.

Correlati

PRESSToday (ufficiostampa@codacons.org) Salvo per uso personale e' vietato qualunque tipo di redistribuzione con qualsiasi mezzo.18

https://www.corrierenazionale.it/2021/08/22/serie-a-utenti-dazn-infuriati-per-problemi-tecnici/


a cura di ufficiostampa@codacons.org

22 Agosto 2021Prima Pagina News

Parte male la serie A di Dazn. Il Codacons chiede rimborsi.

Per l'Associazione dei consumatori: "Ne ha diritto chi ha acquistato pacchetto e non è riuscito a vederle o ha avuto continue

interruzioni del segnale".

(Prima Pagina News) | Domenica 22 Agosto 2021

(Prima Pagina News)

Domenica 22 Agosto 2021

Roma - 22 ago 2021 (Prima Pagina News)

Per l'Associazione dei consumatori: "Ne ha diritto chi ha acquistato pacchetto e non è riuscito a vederle o ha avuto continue

interruzioni del segnale".

Non buona la prima di Serie A e primi problemi tecnici per Dazn, lo afferma il Codacons che indica come ieri "si è ripresentato

un disservizio già verificatosi lo scorso anno. Problemi di segnale, oltre che di qualità video, per Dazn: immagini bloccate, poi

ripartite, poi scomparse del tutto, poi tornate, poi interrotte di nuovo" sottolinea l'associazione.

Da parte sua Dazn ribatte che i problemi sono durati soltanto "Pochi minuti" anche se noni è così per tutti, tanto che sono stati

tantissimi che si sono riversati sui social protestando contro Dazn.

E' una beffa per gli utenti - che hanno pagato, e quest’anno più degli scorsi anni, un servizio spesso inefficiente dicono dal

Codacons.

Il Codacons si era impegnato nelle scorse settimane a vigilare sul miglioramento della qualità del servizio e sul rispetto dei

provvedimenti dell’Agcom, affinché non si verificassero più disservizi capaci di arrecare un danno dei clienti Dazn i quali, a

fronte del pagamento di un abbonamento, e non di poco conto, non avevano ricevuto un servizio adeguato negli anni passati"

prosegue la nota.

"Ora siamo costretti a dare seguito a quell’impegno, visto il reiterarsi della situazione. Perciò chiediamo immediati rimborsi in

favore di tutti gli abbonati per l’impossibilità di fruire del servizio acquistato. Chi, infatti, è in possesso di pacchetti Dazn e non

è riuscito ad assistere in tv alla partita, o ha subito continue interruzioni del segnale, ha diritto, in base al codice civile, ad

ottenere il rimborso di quanto pagato, proporzionalmente al disagio subito" afferma il Codacons.
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L'idea di Calenda del Museo unico romano viene stroncata. A sorpresa il
sostegno di Sgarbi  

Stampa Email Commenta per primo!

La proposta del candidato Sindaco di Roma: affidare tutta l'area archeologica dei Fori e del Palatino alla sovrintendenza

nazionale e accorpare le collezioni di Palazzo Altemps, Palazzo Massimo, Musei Capitolini e Museo della Civiltà Romana in un

museo localizzato nei palazzi del Campidoglio 

ROMA - Sta facendo molto discutere in questi giorni la proposta di Carlo Calenda, candidato sindaco di Roma per il

centrosinistra, relativa alla revisione dell'attuale sistema museale romano. Una proposta che ha sollevato un turbinio di

polemiche e che è stata bocciata inesorabilmente dal mondo della cultura. 

La proposta di Calenda 

Calenda solleva una serie di critiche.  Sostiene, ad esempio, che per un turista o uno studente che volesse comprendere la storia

di Roma, esistono diverse difficoltà. Dovrebbe infatti  "visitare 7 musei diversi, distanti chilometri tra loro. Per andare

dai musei Capitolini al Museo Nazionale Romano a Palazzo Massimo ci vogliono 20 minuti. Per andare dai musei Capitolini a

quello della Civiltà Romana, unico con contenuti didattici chiuso da anni, impiegherebbe 47 minuti". 

Calenda aggiunge poi che "i musei Capitolini non sono un museo, nel senso moderno del termine, ma una raccolta di collezioni

esposte in modo confuso e inintelligibile".  "La scarsa capacità attrattiva del circuito dei musei romani - sottolinea ancora  - si

riflette nel numero di visitatori". Evidenzia, inoltre che "l'assetto attuale purtroppo risponde più alle esigenze dei professionisti

della cultura che non a quelle dei cittadini, italiani e non, a cui viene negato il diritto all'accesso al più importante dei beni

pubblici, la cultura". 

Per questo motivo Calenda propone di "affidare tutta l'area archeologica dei Fori e del Palatino alla sovrintendenza nazionale.

Preparare un ambizioso piano degli scavi e lavorare sulla fruibilità di quanto gia scavato e consolidato". In secondo luogo di 

"unificare le collezioni romane di Palazzo Altemps, Palazzo Massimo, Musei Capitolini e Museo della Civiltà Romana, dando

vita al Museo Unico Romano. Riteniamo che questo museo debba essere localizzato nei palazzi del Campidoglio (palazzo

senatorio incluso).  Un percorso museale completo, moderno e fruibile che diventi la destinazione naturale di chi vuole

conoscere la storia romana". Propone infine l'unificazione della pinacoteca dei Musei Capitolini con quella di Palazzo Barberini

"in modo da concentrare le opere pittoriche di rilievo internazionale in un unico sito".

L'idea che non piace al mondo della cultura 

La proposta di Calenda è stata decisamente bocciata dal mondo della cultura e non solo. "Creare a tavolino un Grande Museo

non ha senso - dice la storica dell'arte Rita Borioni -   a meno di non pensare di razziare opere da altri Musei. La ragione per cui

i Musei Capitolini non posso avere lo stesso appeal dei Musei Vaticani, non dipende dalle loro dimensioni, ma dal fatto che non

ci sono la Sistina di Michelangelo, le Stanze di Raffaello, il Lacoonte". 

In un post su Facebook, Lorenza Fruci, Assessora alla Crescita Culturale di Roma, ha scritto: "Ritengo la proposta di creare un

Museo Unico Romano avanzata dal candidato Sindaco Carlo Calenda una semplice provocazione da campagna elettorale e non

un progetto serio. Accolgo comunque la provocazione ricordando banalmente che Roma è già museo a cielo aperto, essendo

nella lista del Patrimonio Mondiale, con il 'centro storico' dichiarato sito Unesco". Fruci aggiunge: "esiste già un museo di Roma

Capitale che celebra la storia della città antica. È il Museo della Civiltà Romana, chiuso da qualche tempo per interventi di

risanamento strutturale e di adeguamento alle norme di sicurezza, per il quale sono stati appena stanziati altri 18 milioni di euro

dall'Unione Europea. Fanno parte del progetto 'Caput Mundi', presentato da più istituzioni, finanziato per un totale di 500

milioni di euro, di cui circa la metà sono destinati a Roma Capitale. Una buona notizia per la nostra città. Grazie al lavoro

congiunto tra l'Assessorato alla Crescita Culturale e la Sovrintendenza, con i fondi del PNRR già stanziati dal Ministero del

Turismo, la città tornerà a fruire del Museo della Civiltà Romana, luogo caro, soprattutto, ai romani". Fruci sostiene inoltre che

la proposta di Calenda parta da un assunto esterofilo "in base al quale dobbiamo necessariamente ispirarci ad altre città, come

Parigi o Londra". Rispondendo alla critica sui Musei Capitolini, l'Assessora ricorda che "non sono paragonabili al Louvre per

storia, collezioni e museologia, e tanto meno ha senso basare un confronto tra musei sui metri quadrati su cui si sviluppano". Al

contrario - aggiunge - "va caratterizzato ancora di più ognuno dei musei civici, anche con un direttore per ogni museo,

diversificandone l'offerta, garantendo così per ognuno un'esperienza di visita unica. Per poi metterli in rete e implementare i

percorsi tematici". 

Il Codacons, in una nota, sostiene che la proposta di Calenda sia "assurda". "L'idea di un museo enorme - si legge -  pieno zeppo

di opere, busti, statue, frammenti, reperti in bronzo, marmo, iscrizioni, monete, dipinti, oggetti d'uso,  'Er Museone' con

chilometri e chilometri di archeologia concentrata, virtualmente invisitabile per i turisti - che rimarrebbero forse per giorni
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L'idea di Calenda del Museo unico romano viene stroncata. A sorpresa il
sostegno di Sgarbi  

prigionieri di una simile struttura, e settimane in fila per accedervi - non si realizzerà, ovviamente, mai: e va bene così". 

Secondo Vittorio Sgarbi si tratta invece di "una buona idea"

A sorpresa, ad offrire un assist a Calenda è il critico d'arte Vittorio Sgarbi, il quale ha definito  "snob gli schizzinosi che

contrastano Calenda". "Roma  - spiega il critico - deve essere un museo continuo, senza divisioni di proprietà comunali e statali

e private, visitabile con un solo biglietto" La proposta - aggiunge  - è ottima: non si tratta di spostare opere, ma di 'federare'

i musei di enti e Stati diversi".  Secondo Sgarbi "un solo biglietto, un pass, deve offrire le chiavi di Roma, deve dar diritto, in

una settimana, ad aprire ogni porta. Si deve vendere con i soggiorni negli alberghi, e deve consentire di aprire ogni porta. Roma

è un solo museo, miracolosamente articolato, non un accumulo di conquista come il Louvre". "I talebani dei musei  - conclude 

il critico -  la finiscano di difendere i loro orti, bocciando idee grandi e nobili. Sono piccoli burocrati, scolastici e nemici del

popolo". 

 

Ultima modifica il Domenica, 22 Agosto 2021 17:38
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DAZN: PROBLEMI SU INTER-GENOA RISOLTI IN POCHI MINUTI

Agosto 22, 2021 Sport

CODACONS: PAROLE VUOTE, SERVONO RIMBORSI AUTOMATICI AGLI ABBONATI. SEMPRE GLI STESSI

PROBLEMI PER DAZN, NONOSTANTE IL PREZZO SIA AUMENTATO: GIà L’ANNO SCORSO LA PIATTAFORMA

HA REGISTRATO DIVERSI DISSERVIZI 

Prima giornata di Serie A e primi problemi tecnici per DAZN. La piattaforma streaming, da questa stagione broadcaster

ufficiale del massimo campionato di calcio italiano, ha di nuovo fatto registrare - dopo quelli, abbondanti e ripetuti, dello scorso

anno - disservizi tali da rendere difficile la fruizione della partita: il Codacons chiede di indennizzare tutti gli utenti coinvolti nel

disservizio di ieri, attraverso rimborsi automatici pari al costo della singola partita, pena inevitabili azioni risarcitorie a tutela dei

consumatori e dei tifosi.

Ieri, infatti, si è ripresentato un disservizio già verificatosi lo scorso anno. Problemi di segnale, oltre che di qualità video, per

DAZN: immagini bloccate, poi ripartite, poi scomparse del tutto, poi tornate, poi interrotte di nuovo, e via dicendo. "Pochi

minuti", risponde l’azienda, ma non per tutti è così (e anche se fosse, il problema resterebbe). L’incubo di tutti gli appassionati,

ma soprattutto una beffa per gli utenti - che hanno pagato, e quest’anno più degli scorsi anni, un servizio spesso inefficiente.

Il Codacons si era impegnato nelle scorse settimane a vigilare sul miglioramento della qualità del servizio e sul rispetto dei

provvedimenti dell’Agcom, affinché non si verificassero più disservizi capaci di arrecare un danno dei clienti DAZN i quali, a

fronte del pagamento di un abbonamento, non avevano ricevuto un servizio adeguato negli anni passati: e in un esposto

all’Antitrust del 2018 avevamo già denunciato "le interruzioni continue ed improvvise, i ritardi nella connessione, la mancata

disponibilità dell’app per alcuni dispositivi e il ritardo nella trasmissione in tempo reale della partita dovuto allo streaming

rallentato". Ora siamo costretti a dare seguito a quell’impegno, visto il reiterarsi della situazione. Perciò chiediamo immediati

rimborsi in favore di tutti gli abbonati per l’impossibilità di fruire del servizio acquistato. Chi, infatti, è in possesso di pacchetti

DAZN e non è riuscito ad assistere in tv alla partita, o ha subito continue interruzioni del segnale, ha diritto, in base al codice

civile, ad ottenere il rimborso di quanto pagato, proporzionalmente al disagio subito.
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Emergenza Idrica Isola Capo Rizzuto, Sindaco: "Denunceremo i responsabili"

"Non si può lasciare la cittadina in piena stagione, con migliaia di turisti senza la risorsa principale"

di Redazione - 22 Agosto 2021 - 17:03

"Chiunque sia responsabile del problema della chiusura dell'acqua di questi giorni su Isola Capo Rizzuto è un criminale e i

criminali vanno perseguiti penalmente. Per questo domani farò denuncia alla procura della repubblica per individuare le

responsabilità. Abbiamo già diffidato il Consorzio di Bonifica e la società A2A, ma non è bastato". Lo scrive in una nota il

sindaco di Isola Capo Rizzuto, Maria Grazia Vittimberga.

Codacons: "L'acqua è un diritto ma non per tutti. A Praialonga anche emergenza rifiuti"

"Non si può lasciare una cittadina come Isola Capo Rizzuto - spiega il sindaco - in piena stagione, con migliaia di turisti nelle

seconde case, con i villaggi ancora strapieni, senza la risorsa principale. Faccio appello alla regione, ai nostri consiglieri

regionali e ai parlamentari, siete voi che dovete difendere gli interessi dei cittadini, mobilitatevi e cercate di venirci incontro".

Domani mattina conclude Vittimberga "avrò un incontro in regione per fare chiarezza sul problema e trovare una soluzione

adeguata. Gli enti pubblici e privati che gestiscono l'acqua e ne interrompono l'erogazione arbitrariamente devono capire che

nessuna motivazione economica o programmatica può creare un disagio così grave in un periodo come questo. All'esito della

riunione aggiornerò i cittadini e prenderemo le iniziative più adeguate anche di tipo eclatante".
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Dazn ancora out, tifosi imbufaliti. Cosa scrivono a Diletta Leotta

Dazn out, tifosi ancora imbufaliti: non si vede! Cosa scrivono a Diletta Leotta

22 agosto 2021

La prima giornata del campionato di Serie A continua oggi, domenica 22 agosto, e non si placano le proteste che hanno

caratterizzato il debutto. Sul banco degli imputati c'è sempre Dazn, la piattaforma streaming che trasmette in esclusiva molti

match. Dopo il sabato di passione di ieri con la gare di oggi, Udinese-Fiorentina e Roma-Fiorentina, è tornato a balzare tra le

tendenze di Twitter l'hashtag DAZNout rilanciato dai tanti abbonati che denunciano rallentamenti nella visione delle partite. "Il

giocatore con più minuti in campo di questa settimana: Rotella", scrive un utente con riferimento al simbolo che appare sullo

schermo quando lo streaming si blocca.

 

Dazn down, abbonati infuriati per le partite di calcio

C'è anche chi risponde a Diletta Leotta, volto della piattaforma di streaming, che aveva twittato: "Il calcio è dei tifosi! È stato

emozionante tornare a raccontarlo con il sostegno del loro calore". "Ma finiamola di dire ste buffonate - replica un tifoso - dite

che il calcio è dei tifosi poi dobbiamo fare 3 abbonamenti per vedere le partite, poi la cosa più scandalosa è la qualità neanche

nel 2000 avevamo questo basso livello di definizione". 

 

Ronaldo parte dalla panchina, "lo ha chiesto lui". Terremoto Juve: aria di addio?

 

Un avvio difficile, che mette a dura prova i nervi di tanti tifosi. Tanto che c'è chi già parla di rimborsi e indennizzi. "Prima

giornata di Serie A e primi problemi tecnici per DAZN", riporta il Codacons in una nota sottolineando che si sono registrati

"disservizi tali da rendere difficile la fruizione della partita". Il Codacons chiede - si legge in una nota - "di indennizzare tutti gli

utenti coinvolti nel disservizio di ieri, attraverso rimborsi automatici pari al costo della singola partita, pena inevitabili azioni

risarcitorie a tutela dei consumatori e dei tifosi". "Ieri, infatti, si è ripresentato un disservizio già verificatosi lo scorso anno.

Problemi di segnale, oltre che di qualità video, per DAZN: immagini bloccate, poi ripartite, poi scomparse del tutto, poi tornate,

poi interrotte di nuovo, e via dicendo. 'Pochi minuti', risponde l’azienda, ma non per tutti è così (e anche se fosse, il problema

resterebbe). L’incubo di tutti gli appassionati, ma soprattutto una beffa per gli utenti - che hanno pagato, e quest’anno più degli

scorsi anni, un servizio spesso inefficiente", ha aggiunto il Codacons. Disservizi che, a quanto pare, sono continuati anche oggi. 
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