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Roma, 4 aprile 2020

Spett.le

Codacons

Viale G. Mazzini, 73
00195 - Roma

Pec: codacons@pec.codacons.org

Email: info@codacons.it

Raccomandata a/r

Alla c.a. del Presidente Avv. Carlo Rienzi
Alla c.a. dell’Avv. Giuseppe Ursini

Spett.le
Art. 32-97 Associazione Italiana per i diritti

Del malato e del cittadino
Via San Tommaso d’Aquino, 15

00136 —Roma

Raccomandata a/r

Oggetto: invito alla rimozione di contenuti denigratori e alla sospensione

immediata di_ogni altra attivita lesiva della_reputazione e dell’immagine della

scrivente societa e delle altre societa del “Gruppo Nomentano”.

Spett.li Codacons e Associazione,
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sebbene, specie negli ultimi giorni, ci abbiate abituati alle polemiche sterili nei confronti di chi si
attivi realmente in favore del Paese e a sostegno del sistema sanitario provato dall’emergenza,
siamo rimasti egualmente perplessi nel vedere il nome del nostro gruppo di strutture sanitarie citato
come esempio di “ignobile speculazione” ai danni dei cittadini in un esposto relativo ai “fest
sierologici sui cittadini per 1’accertamento del Coronavirus” inviato a tutte le Regioni e Procure
italiane.

In tale esposto/denuncia, invero si legge: “Orbene le scriventi associazioni (...) sono indotte
a portare all’attenzione delle Amministrazioni in indirizzo nonché delle Ill.me Procure adite le
segnalazioni ricevute recentemente dai propri associati e dai cittadini italiani in generale, viepii
rilevanti ed importanti in questo periodo storico eccezionale di emergenza sanitaria a causa
dell’epidemia dovuta al rapido diffondersi del virus Covidl9 che purtroppo puo divenire persino
letale, relativamente alla dilagante preoccupazione delle speculazioni in atto da parte dei centri di
analisi e laboratori privati che offrono a prezzi elevatissimi [’effettuazione di test diagnostici
proprio per l’individuazione del Covidl9.

Stanno infatti attivandosi e presentandosi in tutta Italia centri e laboratori di analisi privati
che prevedono [’effettuazione di esami sul coronavirus ed applicano tariffe che definiscono
vantaggiose o calmierate ma che invece sono tutt’altro che economiche: ad esempio, uno tra tanti,
il centro di analisi “Nomentano Group — Studio Polispecialistico Nomentano” propone il servizio
dedicato ai test sierologici per l’individuazione dell’infezione del Covid 19 attraverso un prelievo
ematico ad un costo di euro 100 se effettuato in laboratorio, euro 130 se effettuato a domicilio (...).
In realta tale test corrisponderebbe ad un costo di circa 10! Infatti il costo effettivo del kit
diagnostico ammonterebbe ad euro 18,00, come ad esempio proposto dall’azienda Diatec, che
potrebbe essere scontato del 50% e giungere pertanto ad euro 9,00 per ordinativi di grandi
quantita (...).”

L’esposto presentato procede ipotizzando reati molto gravi quali la truffa, ex art. 640 c.p.,
ovvero il reato di circonvenzione di incapaci, ai sensi dell’art. 643 c.p.

Ebbene, a tal riguardo, ci preme precisare quanto segue.

In primo luogo, premettiamo che la scrivente struttura ¢ accreditata con il SSR, tra le altre,
anche per la branca di analisi cliniche.

In quanto struttura accreditata, siamo sottoposti a stringenti controlli di qualita e sicurezza

da parte della autorita competenti e non necessitiamo di alcuna ulteriore autorizzazione
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amministrativa per svolgere esami sierologici che, di fatto, gia eseguiamo per la ricerca degli
anticorpi delle malattie infettive attualmente piu diffuse (es. toxoplasmosi, varicella, HIV ecc).

Cid nonostante, prima di attivare il servizio di analisi cliniche per la rilevazione di anticorpi
IgG e I[gM SARS-CoV2 in favore dell’utenza, abbiamo notiziato sia la Regione Lazio che la ASL di
riferimento per dovere morale e con I’intento di essere di supporto al servizio pubblico.

In merito agli esami effettuati, si precisa che il nostro centro, pur rivolgendosi alla Diatec
per altre forniture, non conosce e non propone il kit asseritamente commercializzato dalla Diatec,
pertanto, tutte le argomentazioni relative alla validita della metodica, piuttosto che al prezzo
dell’esame citato nell’esposto, pur affrontate nello specifico in seguito, vengono a cadere.

Il test da noi erogato non & un test rapido su stick o su card, ma consiste in un’analisi
sierologica su prelievo ematico effettuata in chemiluminescenza in vitro, metodologia, questa, piu
che validata in ambito scientifico.

La combinazione della metodica seguita con il macchinario e i reagenti utilizzati consentono
al test effettuato dalla scrivente struttura di raggiungere una sensibilita del 89,9%, nonché una
specificita del 96,5%, come da certificato di conformita.

Ad ulteriore conforto circa la validita degli esami effettuati, ci risulta che diverse strutture
ospedaliere del Lazio adoperino lo stesso macchinario e gli stessi kit da noi utilizzati.

Inoltre, il test erogato non si propone di individuare 1’infezione da Covid 19. come sostenuto

nell’esposto. bensi di rilevare I’eventuale immunizzazione del paziente a detto virus verificando la
presenza degli anticorpi IgG e IgM SARS CoV?2.

Benché quanto appena detto basti, da solo, a mettere in luce tutta la debolezza delle
argomentazioni di cui all’esposto, nonché la conoscenza approssimativa della materia affrontata,
preme fare delle ulteriori precisazioni.

La platea alla quale si rivolge il nostro servizio ¢ composta in prevalenza da operatori
sanitari (medici, infermieri, tecnici sanitari e odontoiatri) pertanto dotati di una competenza
specifica tale da consentire loro una comprensione circa I’utilita dell’esame proposto ben piu
approfondita rispetto a quella del comune utente.

Invero, la comunicazione allegata all’esposto ¢ stata inviata dai responsabili sanitari della
scrivente ai Colleghi medici e odontoiatri per informarli dell’attivazione di un servizio la cui

erogazione ¢ stata piu volte richiesta dagli stessi.
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Cio detto, in tale comunicazione gia alle prime righe si dichiara che “al momento il tampone
per [’analisi molecolare é l'unico mezzo diagnostico per l'individuazione diretta del virus™.

Nessuna comunicazione di tipo pubblicitario relativa all’esecuzione di tali indagini di
laboratorio € stata mai diffusa dalla scrivente struttura, né destinata all’utenza generica.

Inoltre, da tale comunicazione risulta che la scrivente struttura pratichi un prezzo
differenziato in favore degli operatori sanitari proprio in considerazione dell’elevato numero di
contagi rilevato in queste categorie.

Ma vi & di piu.

Onde evitare speculazioni a danno dell’utenza, i pazienti che non rientrano nella categoria
sanitaria, per potersi sottoporre al test, devono essere muniti di specifica prescrizione medica di cui
viene trattenuta copia.

Ove questo non fosse sufficiente a tutelare i cittadini ed i malati, la scrivente struttura ha
predisposto un Modulo per il consenso informato alla prestazione sanitaria che viene distribuito e
accettato da tutti coloro che si sottopongono alla prestazione ove si esplicitano chiaramente le
evidenze scientifiche attuali, la validita, la sensibilita e la specificita dei test eseguiti.

Nelle premesse di tale Modulo si legge: “Il Test Sierologico NON costituisce né sostituisce il
Test molecolare (es. tampone faringeo) che é l’'unico effettivamente diagnostico (come previsto

dalla Circ. Min. 9/3/2020 ss.mm.) ma é ad esso complementare.

Tale Test Sierologico, effettuato dietro prescrizione medica, puo comunque avere

un’indicazione nei seguenti casi:

- verificare la presenza di anticorpi anti-Covid-19 in pazienti che non hanno potuto
fare il test diretto nei limiti dell attendibilita di seguito specificata;

- verificare se il paziente é immunizzato per il Covid-19. Si precisa al riguardo che, ad
0ggi non esistono certezze scientifiche che l’'immunizzazione sia definitiva.

Trattandosi di metodologie sviluppate di recente e possibile che la sensibilita e la specificita
del Test sierologico si modifichino in futuro in base a nuove acquisizioni scientifiche.”

Il Modulo procede poi con i paragrafi intitolati “4 cosa serve il Test sierologico per la
ricerca degli anticorpi IgM-IgG SARS CoV2 e Indicazioni circa l'interpretazione dei suoi risultati

del Test sierologico” e “Come si esegue il Test”.
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Pertanto, riteniamo di aver assolto pienamente al nostro dovere di informativa nei confronti
dell’utenza e non capiamo come si possano addebitare condotte poco trasparenti o, addirittura,
illegittime a ns. carico.

Relativamente al prezzo della prestazione sanitaria, definito “stellare”, rileviamo che il
nostro servizio ha un costo di 70 € per il personale sanitario e di 100 € per 1’utenza generica munita
di prescrizione medica.

Ebbene, crediamo fermamente nell’utilita di tale screening e siamo consapevoli che per
I’utenza sarebbe meglio tale servizio venisse erogato direttamente dal SSN al costo del ticket.

Ci auguriamo, infatti, che questo possa avvenire quanto prima ed, in tal caso, essendo una
struttura accreditata, saremo ben lieti di fornire il servizio in regime di accreditamento.

Ricordiamo, perod, che quand’anche I’esame venisse fornito direttamente dal SSN, ¢
circostanza nota a tutti che il comparto pubblico non sia in grado di soddisfare, da solo, i bisogni di
tutta I’utenza e resterebbe, comunque, spazio per le prestazioni private.

Pertanto, appare singolare la Vs. posizione che, da un lato, denigrate 1’utilita e la validita
scientifica di tali test e, dall’altro, auspicate che gli stessi vengano forniti in regime di
accreditamento.

In ogni caso, nostro malgrado, al momento il servizio € eseguito in regime privato e
riteniamo che il prezzo richiesto sia piu che congruo considerate tutte le spese sostenute dalla
scrivente, quali: il costo unitario del kit per I’esecuzione delle analisi (che non € quello riportato in
esposto), il costo dei sieri utilizzati per la validazione dei test (pari a quello di due kit da spalmare
sulla totalita degli esami analizzati in piastra), la ripetizione dei test con esito border line e positivo
a garanzia di maggiore affidabilita del risultato, il lavoro del personale sanitario impegnato
nell’esecuzione dei prelievi (al quale viene corrisposta una somma su ogni prelievo effettuato), il
lavoro del personale di laboratorio impegnato nella fase analitica, il lavoro del personale di
segreteria impegnato nell’accettazione di tali pazienti, il lavoro del personale che si occupa della
sanificazione dei locali presso cui vengono svolte tali attivita, 1’utilizzo di dispositivi di protezione
individuale certificati e, in prevalenza, monouso (mascherine FFp2 e FFp3, camici speciali, visiere,
guanti monouso, copri-scarpe e cuffie forniti agli operatori e cambiati ad ogni prelievo a tutela
dell’utenza e mascherine chirurgiche e guanti distribuiti anche ai pazienti che si recano presso la ns.

struttura), I’attivazione di percorsi dedicati e di procedure volte alla riduzione del rischio di

contagio.



Dunque, appare evidente € documentabile che il costo di erogazione di questo servizio
include un’innumerevole quantita di voci che, considerate complessivamente, superano di gran
lunga le cifre riportate nell’esposto qui contestato.

In merito all’ovvieta dell’aggiunta di un sovrapprezzo per I’erogazione del servizio presso il
domicilio dell’utente, non pensiamo ci sia necessita di spendere ulteriori parole.

In ultimo, stando ad alcuni Vs. comunicati pubblicati sul Vs. sito istituzionale, abbiamo
appreso che ci sono strutture sanitarie che propongono test sierologici a 600 € e, a tal riguardo, ci
chiediamo, come mai abbiate indicato il nome delle nostre strutture, invece di segnalare le strutture
che, a Vs. dire, applicano tali tariffe.

Probabilmente anche questo interrogativo, come molti altri, rimarra senza risposta.

In ultimo, per rispetto nei confronti di tutto il ns. personale, vogliamo ricordare che il
servizio di analisi cliniche per cui si discute & svolto da Medici, Infermieri, tecnici, biologi e
personale amministrativo che, sebbene non in prima linea nella lotta contro il virus, continuano
indefessi, con impegno e dedizione, a svolgere il proprio lavoro nella speranza di offrire una
prestazione professionale a sostegno dell’utenza.

Pertanto, alla luce di quanto sin qui esposto, riteniamo che la condotta della scrivente sia
stata piu che trasparente, nonché orientata alla tutela dell’interesse pubblico prima ancora che del
consumatore.

Nessun artifizio o raggiro ¢ stato perpetrato ai danni dell’utenza né, tanto meno, nei
confronti di categorie piu deboli.

Respingiamo fermamente le Vs. illazioni fuorvianti, infondate e denigratorie e Vi invitiamo
a rimuovere immediatamente ogni riferimento alle ns. strutture sanitarie da qualsiasi vs. atto,
documento o dichiarazione relativa a condotte speculative riservandoci di agire per la tutela dei
nostri diritti e interessi nelle opportune sedi giudiziarie civili e penali.

Cordiali saluti.




